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Expediente n.2: 1206/2024

Bases Especificas Reguladoras de la Convocatoria
Procedimiento: Selecciones de Personal y Provisiones de Puestos
Fecha de iniciacién: 19/07/2024

BASES ESPECIFICAS REGULADORAS QUE REGIRAN LA CONVOCATORIA PARA LA
CREACION DE UNA BOLSA DE EMPLEO A EFECTOS DE COBERTURA DE VACANTE O
DE CONTRATACION DE APOYO DE TRABAJADOR/A SOCIAL POR EL SISTEMA DE
CONCURSO - OPOSICION

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA Y NORMAS GENERALES

El objeto de la presente convocatoria es la creacién de una bolsa de trabajo a efectos de
cobertura de vacante o de contratacién de apoyo de la plaza de TRABAJADOR/A SOCIAL, por
el procedimiento de concurso-oposicién.

La modalidad del contrato es personal laboral regulada en el articulo 8 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico y en conformidad con el articulo 27 “las retribuciones
del personal laboral se determinaran de acuerdo con la legislacién laboral, el convenio
colectivo que sea aplicable y el contrato de trabajo, respetando en todo caso lo establecido
en el articulo 21 del mismo”.

El caracter del contrato serd temporal y en régimen de dedicacién a tiempo completo o
parcial dependiendo de la vacante a cubrir.

La convocatoria se regird por estas bases y en lo no regulado en las mismas se estard a lo
dispuesto en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico. En materia procedimental
serd de aplicacién ademds de las presentes bases y de la regulacién citada, la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun, y su normativa de desarrollo.

2. REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

Para ser admitido/a a la realizacién de las pruebas selectivas las personas aspirantes deberan
reunir en la fecha de terminaciéon del plazo de presentacion de solicitudes los siguientes
requisitos:

a) Ser espafiol, nacional de uno de los estados miembros de la Uniédn Europea o persona
de otra nacionalidad a la que se apliquen los Tratados celebrados por la Unién
Europea y ratificados por Espafia, para la aplicacion de libre circulacién de
trabajadores, o cualquier extranjero con residencia legal en Espafa en los mismos
términos que el articulo 57 del TREBEP; en este caso, tendrd que acreditar
documentalmente el conocimiento del idioma espafiol.

b) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de
jubilacién forzosa.

c) Estar en posesiéon, o en condiciones de obtener dentro del plazo de presentacién de
instancias, el titulo oficial de Diplomatura o Grado en Trabajo Social. Para el caso de
titulos expedidos en el extranjero, se requerird aportar original o fotocopia
compulsada del titulo y de la credencial de homologacién de este, asi como su
traduccién oficial, en su caso.
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d) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

e) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera
de las Administraciones Publicas o de los érganos constitucionales o estatutarios de
las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para
empleos o cargos publicos por resolucién judicial, para el acceso al cuerpo o escala
de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempefaban en el caso
del personal laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser
nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacién equivalente ni haber
sido sometido a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los
mismos términos el acceso al empleado publico.

f) Estar en posesién del permiso de conducir tipo B y tener disponibilidad de vehiculo.

Todos los requisitos habrdn de cumplirse en la fecha de finalizacién de presentacién de
instancias.

3. SOLICITUDES

3.1. Forma

Las solicitudes para tomar parte en el proceso selectivo se ajustaran al modelo oficial (anexo
) y serdn facilitadas gratuitamente en el Registro General de la Mancomunidad
Intermunicipal de Servicios Sociales del Este de Madrid (en adelante MISSEM), también
podrdn descargarse en el tablén de anuncios de la sede electrénica de la Mancomunidad en
el enlace https://missem.sedelectronica.es/ y en la pestafia “Empleo Publico” en el enlace
https://www.missem.org/

La presentacién del modelo de solicitud de admisién a pruebas selectivas supone la
declaracién de que son ciertos los datos consignados en cada una de ellas y que reune las
condiciones exigidas para el ingreso en la Funcién Publica Local y las especiales sefaladas en
la convocatoria. Para ello, deberd aportar junto con la instancia:

¢ Documento Nacional de Identidad. En el caso de ser extranjero fotocopia del Pasaporte o
Ndmero de Identificacién de Extranjeros, aportando en este Ultimo caso Certificado de
Residencia y de Trabajo.

e Permiso de conducir clase B

e Fotocopia de los documentos que acrediten la experiencia laboral, que deberd
acreditarse mediante certificacién expedida por la empresa o por la administracién
correspondiente en la que se especificardn la duracién del contrato, el porcentaje de
dedicacién, asi como las funciones realizadas.

e Fotocopia simple de la titulaciéon exigida para optar a la plaza definida en los requisitos
de participacién, o de estar en condiciones de obtenerlos a la fecha de terminacién del
plazo de presentacién de solicitudes. En su defecto declaracién expresa de la titulacién
con la que concurre al proceso selectivo, comprometiéndose a probar documentalmente
y una vez superado el proceso, todos los datos que figuren en la solicitud.
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e Las personas que aleguen méritos para ser tenidos en cuenta deberan aportar junto con
la instancia y en el plazo de presentacién de estas, fotocopia de los documentos que
sirvan de prueba para su justificacién, con relacién detallada y numerada de los
documentos aportados.

e Hoja de autoevaluacién (anexo Il) Concluidas las pruebas selectivas, los y las aspirantes
propuestos deberdn presentar los documentos que se relacionan en la base séptima
(documentos exigibles).

3.2. Plazo de presentacion

El plazo de presentacidon de solicitudes serd de 20 dias habiles contados a partir del
siguiente a la publicaciéon del anuncio en extracto de aprobacién de las presentes bases y
la convocatoria en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid. La no presentacién de la
solicitud en tiempo y forma supondra la inadmisién del aspirante al proceso selectivo.

3.3. Lugar de presentacion

Las personas interesadas presentardn la solicitud debidamente cumplimentada, en el
Registro General de la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales del Este de Madrid
en Calle del Moral 31, 28510 Campo Real (Madrid) e igualmente en la sede electrénica de la
Mancomunidad en el enlace https://missem.sedelectronica.es/. Las instancias también
podran presentarse en las distintas formas que establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3.4. Tasa de derechos de examen

La cuantia de la tasa de derecho para poder concurrir a las pruebas selectivas viene fijada en
la Ordenanza reguladora por derechos de examen de la Mancomunidad Intermunicipal de
Servicios Sociales del Este de Madrid. El importe de esta tasa es de 30 euros y se hard
efectivo en la forma y entidades bancarias que en el modelo de ingreso se determinen.

El modelo de ingreso de autoliquidacién se podrd descargar en Sede Electrénica y en la
pagina Web de la Mancomunidad en el apartado Empleo Publico o facilitado presencialmente
en los Centros de Servicios Sociales de MISSSEM en Loeches y Campo Real.

La cuota fijada para tener derecho a participar en el proceso selectivo se satisfara
previamente a la celebracidn de este, dando lugar a la exclusién de la persona aspirante que
no haya realizado el pago.

Se reconocen al 100% las siguientes exenciones, siempre que sea fehacientemente
acreditado:

e Desempleado/a sin percepcién de subsidio de ningun tipo
e Perceptor/a de Renta minima de insercién

e  Perceptor/a de Ingreso minimo vital.

e Persona con discapacidad igual o superior al 33%
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3.5. Devolucidén de las tasas

Solo procederd la devolucién del importe de la tasa satisfecha cuando, por causas no
imputables al sujeto pasivo no tenga lugar la ejecucidon del procedimiento por la
Mancomunidad, o cuando los ingresos se declaren indebidos por resolucion.

4. ADMISION DE ASPIRANTES

Expirado el plazo de presentacién de solicitudes establecido en esta convocatoria, se
procedera a la aprobacion de la relacidn provisional de admitidos/as y excluidos/as. Esta se
expondrd en el tablén de anuncios y en la sede electrénica de la Mancomunidad
[http://missem.sedelectronica.es]. En la relacién de candidatos/as excluidos/as, se indicaran
las causas de exclusién.

A efectos de la admisién de aspirantes, se entenderan como defectos no subsanables:

- La presentacién de la solicitud fuera de plazo.
- Elincumplimiento de los requisitos exigidos para tomar parte en el proceso selectivo.
- La falta de pago en plazo de la tasa por derechos de examen.

En el caso de que se excluyan aspirantes con defectos subsanables, se concederd un plazo
de diez dias habiles para la presentaciéon de reclamaciones, tal y como establece el articulo
73 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (en adelante, LPACAP)

Los actos sucesivos a las bases y convocatoria que requieran de publicidad se anunciaran en
el tablén de anuncios de la Mancomunidad [http://missem.sedelectronica.es] y en la pagina
web de la Mancomunidad, en este Ultimo caso, Unicamente a efectos informativos, de forma
complementaria y no obligatoria para la Mancomunidad, no teniendo caréacter oficial.

Transcurrido el plazo de subsanacion, por la Presidencia se aprobara la lista definitiva de
aspirantes admitidos y excluidos, que se publicard en la sede electrénica de esta
Mancomunidad [http://missem.sedelectronica.es]. En el mismo anuncio se declara el lugar,
fecha y hora del inicio de las pruebas, orden de actuacién de aspirantes, en su caso y los
miembros que componen el tribunal de seleccién.

Contra la resoluciéon por la que se haga publica la relacién definitiva de las personas
aspirantes admitidas y excluidas, podra interponerse potestativamente recurso de
reposiciéon, en el plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente al de su publicacién, ante
el mismo érgano que la dictd, o bien directamente recurso contencioso-administrativo, en el
plazo de dos meses a partir del dia siguiente a dicha publicacién, ante los Juzgados de lo
Contencioso-administrativo.
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5. COMPOSICION, CONSTITUCION Y ACTUACION DE LOS ORGANOS DE
SELECCION.

5.1. Composicion del Tribunal Calificador

El tribunal calificador estard constituido por un ndmero impar de miembros no inferior a
cinco, siendo uno/a de ellos/as designando/a presidente/a y debiendo designarse el mismo
nimero de miembros suplentes. La designacién se hard mediante resoluciéon de la
Presidencia de la Mancomunidad que sera publicada en la Sede la Mancomunidad.

El tribunal de seleccién sera colegiado y su composiciéon deberd ajustarse a los principios de
imparcialidad y profesionalidad de sus miembros, y se tenderd, asimismo, a la paridad entre
mujer y hombre. No podran formar parte de los érganos de seleccién, el personal de eleccién
o designacién politica, los funcionarios interinos y el personal eventual. La pertenencia a los
6rganos de seleccién serd siempre a titulo individual, no pudiendo ostentarse ésta en
representacion o por cuenta de nadie.

El tribunal calificador tendrd un cardcter predominantemente técnico y estard compuesto por
los siguientes miembros:

a) Presidente/a: un/una funcionaria o personal laboral fijo con titulacién o especializacién
igual o superior a las exigidas para el acceso a esta plaza.

b) Vocales: Tres vocales designados de entre funcionarios o personal laboral fijo con
titulacién o especializacién igual o superior a las exigidas para el acceso a la plaza, de una
administracién local con competencias en Servicios Sociales.

C) Secretario/a: la Secretaria de la Mancomunidad o persona en quien este delegue.
5.2. Asesores/as especialistas y miembros auxiliares

El Tribunal podrad disponer la incorporacién a sus trabajos de personal especialista, para
todas y cada una de las pruebas. Su colaboracién con el 6rgano de seleccién serd de
asesoramiento y exclusivamente en el ejercicio de sus especialidades técnicas. A los
asesores y colaboradores les serdn de aplicacion las mismas prohibiciones de participacién y
causas de abstencién y recusacién que a los miembros del tribunal calificador.

5.3. Actuacioén y constitucién del Tribunal
El Tribunal de seleccién no podréd constituirse ni actuar sin la asistencia, al menos de la mitad
mas uno de sus miembros, Titulares o Suplentes, y requerird, en todo caso, la asistencia de la
presidencia y la secretaria, o de quienes legalmente les sustituyan
En el caso de vacante, ausencia, enfermedad u otra causa legal, presidente/a y secretaria

podrdn ser sustituidos por sus suplentes y en su defecto, por el miembro del érgano
colegiado de mayor jerarquia, antigliedad y edad, por ese orden.
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El Tribunal de seleccién resolverd por mayoria de votos de los/as miembros presentes, todas
las dudas que surjan de la aplicacién de las normas contenidas en estas Bases y determinara
la actuacién procedente en los casos no previstos. Sus acuerdos sélo podran ser impugnados
en los supuestos y en la forma establecida en la Ley 39/2015, de 1 de octubre de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El Tribunal queda autorizado para resolver cuantas cuestiones y dudas se presenten y tomar
los acuerdos necesarios para el buen orden de la seleccién. El Tribunal tendra la facultad de
poder excluir del procedimiento selectivo a aquellos/as aspirantes que lleven a cabo
cualquier actuacién de tipo fraudulento durante el proceso selectivo.

5.4. Abstencion y recusacion

Los/as miembros del Tribunal deberan abstenerse de intervenir, notificdndolo a la presidencia
cuando concurran en ellos circunstancias de la prevista en el art. 23 de la Ley 40/2015, de
Régimen Juridico del Sector Publico o hubiesen realizado tareas de preparaciéon de aspirantes
a pruebas selectivas de acceso a Cuerpos o Escalas analogas al que correspondan las plazas
convocadas, en los 5 afios anteriores a la publicacién de esta convocatoria.

La presidencia solicitard en el acto de constitucién del Tribunal, a cada uno de los/as
miembros, declaracién expresa de no hallarse en dichas circunstancias de abstencién. Esta
declaracién deberd ser también cumplimentada en el caso de que actle personal especialista
o auxiliar.

Asi mismo, las personas aspirantes podradn recusar a los miembros del tribunal y a los
asesores especialistas cuando juzguen que concurren en ellos alguna o varias de las
circunstancias seflaladas en la presente base, siguiéndose para ello el procedimiento
establecido en el articulo 24 de la LRJSP.

5.5. Revision de las Resoluciones del Tribunal Calificador

Las resoluciones del Tribunal Calificador podran ser revisadas de oficio, en virtud de lo
preceptuado en los arts. 106 y ss. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun, o a instancia del interesado/a por la interposicién de los recursos
administrativos que correspondan conforme a los arts. 112 y siguientes del mismo cuerpo
legal.

Con el fin de poder resolver las cuestiones que susciten, el Tribunal quedard constituido
hasta que se agoten los plazos legales de interposicidn de recursos, pudiendo ser convocados
en cualquier momento.

5.6. Clasificacion del Tribunal Calificador
La Clasificacién del Tribunal Calificador en las pruebas selectivas, asi como el nimero

maximos de sesiones a devengar, se ajustard a lo establecido en el Real Decreto 462/2002,
de 24 de mayo, sobre las indemnizaciones por razén de servicio.
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Devengardn dietas las personas que actlen como asesores/as especialistas o miembros
auxiliares del tribunal.

6. SISTEMA DE SELECCION

El procedimiento de seleccién estard integrado por una fase de oposicién y una fase de
concurso. Sera necesario superar la fase de oposicién para proceder a la valoracién de la fase
de concurso.

6.1 Fase de oposicion

Ejercicio tedrico: Consistente en contestar por escrito un cuestionario de 100 preguntas
tipo test con 3 respuestas alternativas, que versardn sobre las materias indicadas en el
temario de estas bases, y que determinara el Tribunal de Seleccién, asi como el tiempo para
su ejecuciéon. Cada respuesta correcta tendrd una puntuacién de 0,10 puntos, siendo
penalizadas las respuestas incorrectas con 0,03 puntos, no puntuando las no contestadas.
Este ejercicio se calificard de 0 a 10 puntos. Las personas que no alcancen un minimo de 5
puntos quedaran eliminadas del proceso.

6.2 Fase de concurso

Con el fin de garantizar el principio de igualdad, la valoracién de los méritos sélo se realizara
una vez celebrada la fase de oposicién, por lo que Unicamente se valoraradn los méritos de
aquellos aspirantes que la hubieran superado.

La puntuacién maxima de la fase de concurso sera de 10 puntos. La valoracion del concurso
se realizara atendiendo al siguiente baremo:

A) Experiencia profesional: méximo 8 puntos
1 Por experiencia profesional como Trabajador/a Social en
cualquier Administracién Local, 0,1 puntos por mes.
2 Por experiencia profesional como Trabajador/a social en otras
administraciones publicas: 0,06 puntos por mes.
3 Por experiencia profesional como Trabajadora/a social en organizaciones sin

animo de lucro o entidades privadas: 0,03 puntos por mes.

B) Cursos de formacién y perfeccionamiento: Mdximo 2 puntos

Los cursos de formacién y perfeccionamiento se acreditardn mediante titulos o certificados
de realizaciéon o imparticién de estos en los que figuren el nimero de horas de que ha
constado.

Unicamente se valoraran los que estén debidamente homologados o bien impartidos por
Centros Oficiales o Instituciones Publicas y siempre que tengan relacién directa con las
actividades a desarrollar en la plaza solicitada y supongan una mejor preparaciéon para el
desempefio de los puestos de trabajo adscritos a la misma, debiendo ponderarse en este
caso tanto la materia tratada como su vigencia.
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Horas de duracién de los cursos Puntos por cada curso
Cursos de 10 a 20 horas de duracién 0,02
Cursos de 21 a 49 horas de duracién 0,05
Cursos de 50 a 99 horas de duracién 0,10
Cursos de 100 o més horas de duracién 0,15

Los cursos en los que no se indique su duracién de forma expresa o su duracién sea inferior a
10 horas, no seran validos.

En este apartado no se valorard la titulacién académica exigida para el acceso a la
convocatoria.

A efectos de la equivalencia de los estudios universitarios, y para aquellos en los que no se
establezca el nimero de horas o créditos realizados, se establece la siguiente equivalencia:

- 25 horas por cada crédito ECTS reconocido.

- 10 horas para el resto de los créditos reconocidos.
Los cursos de formacién y perfeccionamiento deberdn estar impartidos por Administraciones
Publicas, Universidades, Centros de Formacién de Empleados Pulblicos y centros
homologados o reconocidos por las organizaciones Sindicales y Patronales.

En ningln caso se valorardn méritos no alegados en la instancia o no acreditados
documentalmente en plazo.

La puntuacién total serd la suma de la puntuacién de los puntos Ay B
La justificacion de los méritos se realizara de la siguiente manera:

La experiencia profesional por haber prestado servicios en administraciones, entidades,
organismos y empresas publicas, deberdn ser acreditados mediante certificaciones emitidas
por funcionario publico en las que se haga constar que se han prestado los mismos, como
funcionario/a de carrera, funcionario/a interino/a o personal laboral, debiendo constar,
ademas, la denominacién del puesto o categoria de la plaza, jornada, grupo al que pertenece,
asi como el periodo de duracién de la prestacién del servicio.

La experiencia profesional de empresas y entidades privadas debera ser acreditada mediante
el/los contratos de trabajo en el que conste la categoria profesional, ademéas de adjuntar la
vida laboral emitida por la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Los méritos por asistencia a cursos deberdn ser acreditados mediante certificaciéon de la
entidad en la que se realizaron los mismos, debiendo constar el titulo del curso, asi como su
duracién en horas. No seran objeto de valoracién los cursos impartidos por academias o
centros no homologados.
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La persona aspirante que pudiera ser llamada para la prestacién de sus servicios deberd
presentar, antes de la contratacién, originales o copias compulsadas de todos los
documentos presentados como justificantes de la titulacidn y méritos aportados en la fase de
concurso.

6.3 Nota final del proceso.

A efectos de determinar la nota final del proceso selectivo, se procederd a ponderar las notas
de la fase de oposicién y de la fase de concurso segln se indica a continuacién, siendo la
nota final maxima posible de 10 (diez) puntos:

La fase de oposicién supondra el 60 % de la nota final del procedimiento y la fase concurso el
40 % de la nota final.

Para poder obtener esta nota final, se aplicara la siguiente férmula de ponderacioén:
F=0,600 X A + 0,400 X B

Siendo :

“F” la nota final del procedimiento

“A" la nota obtenida por el aspirante en la fase de oposicién.
“B” la nota obtenida por el aspirante en la fase de concurso.

Los empates se resolveran por la mejor calificacién obtenida en los distintos apartados de la
fase de oposicién y de concurso, por el siguiente orden: primero 6.1., segundo 6.2.A.1.,
tercero 6.2.A.2, cuarto 6.2.A.3 y quinto 6.2.B.

De persistir el empate se resolverd alfabéticamente, posicionando en primer lugar a las
personas cuyo primer apellido comience por la letra que anualmente se fije por la Resolucién
de la Secretaria de Estado para las Administracién Publica.

7 RELACION DE APROBADOS, BOLSA DE EMPLEO, PRESENTACION DE
DOCUMENTOS Y NOMBRAMIENTOS.

Una vez finalizado el proceso selectivo, el tribunal de seleccién publicard en la sede
electrénica de esta Mancomunidad http://missem.sedelectronica el listado con los nombres
de los aspirantes y la nota obtenida por cada uno de ellos en el proceso selectivo de mayor a
menor y elevard la relacién a la Presidencia de la Mancomunidad para que apruebe la bolsa
de empleo con la prioridad resultante de las puntuaciones obtenidas por los aspirantes.

Ante llamamiento por parte de la Mancomunidad para la cobertura de vacante o de
contratacién de apoyo de la plaza de TRABAJADOR/A SOCIAL, la persona aspirante presentara
en el Registro de la Mancomunidad, en el plazo de 15 dias habiles contados desde su
aceptacién a cubrir la vacante, los documentos acreditativos de que posee las condiciones de
capacidad y requisitos exigidos en esta convocatoria:
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a) Declaracién jurada de no haber sido separado/a del servicio de cualquier Administraciéon
Publica, ni estar inhabilitado/a para el ejercicio de la funcién publica por sentencia firme.

b) Certificado médico oficial por el que se acreditard que posee la capacidad funcional para
el desempefio de las funciones propias del puesto

d) Declaracién de actividades ajenas al empleo a efectos de incompatibilidades, mediante
ejemplar normalizado que serd entregado por la Mancomunidad.

Quienes, dentro del plazo indicado, y salvo los casos de fuerza mayor, no presentasen la
documentacién o de la misma se dedujese que carecen de alguno de los requisitos exigidos,
no podran ser nombrados, quedando anuladas todas sus actuaciones, sin perjuicio de la
responsabilidad en que pudieran haber incurrido por falsedad en sus solicitudes de
participacioén.

8 NORMATIVA QUE RIGE EL PROCESO SELECTIVO. REGIMEN DE
IMPUGNACIONES.

Este proceso selectivo se ajustara a lo establecido en la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora
de las Bases del Régimen Local; el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico; la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y demds normativa vigente
en esta materia, asi como las presentes bases y criterios de seleccién de esta convocatoria.

Las presentes bases y convocatoria podran ser impugnadas de conformidad con lo
establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

Contra la convocatoria y sus bases, que agotan la via administrativa, se podra interponer por
los interesados recurso de reposicién en el plazo de un mes ante la Mancomunidad, previo al
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid o, a su eleccién, el que corresponda a su domicilio, si este radica en
lugar diferente. El plazo se contard a partir del dia siguiente al de publicacién de su anuncio
en el Tablén de Anuncios de la Mancomunidad (art. 30 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y art. 46 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa).

En lo no previsto en las bases, sera de aplicacién el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, y el resto de normativa concordante

9 PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
En base al consentimiento prestado del interesado, la Mancomunidad Intermunicipal de
Servicios Sociales del Este de Madrid, trata la informacién de cardacter personal que nos

facilita para su participacién en la presente convocatoria. Los datos proporcionados se
conservaran
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hasta una vez finalizado el proceso selectivo y adjudicada la plaza a fin de cumplir con la
finalidad perseguida, durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones legales o
hasta que se retire el consentimiento expreso por parte del interesado de querer participar
en el proceso de seleccidén de la plaza ofertada.

Los datos no se cederdn a terceros salvo en los casos en los que exista una obligacién legal o
usted nos preste su consentimiento. El interesado tendrd derecho a obtener confirmacién
sobre si en la Mancomunidad Intermunicipal Servicios Sociales del Este de Madrid, estamos
tratando sus datos personales, acceder a los mismos, rectificar aquellos que son inexactos o
solicitar su supresién cuando ya no sean necesarios, asi como ejercer sus derechos de
oposicién y de limitacién de tratamiento, en los casos previstos en la normativa enviando un
correo electrénico a missem@missem.org. Para el ejercicio de los derechos, cualquier
solicitud relacionada con los datos personales facilitados o consulta relativa a nuestra Politica
de Proteccién de Datos, dirijase a la direccién indicada o envie un correo electrénico a
nuestro Delegado de Proteccién de Datos (consultoria@ecomputer.es), indicando su nombre,
apellidos, fotocopia del D.N.l., derecho que desea solicitar, contenido de su peticién e indicar
un domicilio a efecto de notificaciones

10 FUNCIONAMIENTO DE LA BOLSA DE EMPLEO
10.1 Constitucion y extincién de la bolsa de empleo.

Con los aspirantes que hayan obtenido una puntuaciéon de al menos 5 puntos en la
fase de oposicion, se confeccionard una bolsa de empleo para las sucesivas contrataciones
temporales en cualquiera de sus modalidades de contratacién de personal previstas en la
legislacién laboral de aplicacién, para la misma categoria profesional que puedan darse en la
MISSEM hasta el agotamiento de esta, por orden de mayor puntuacién.

La bolsa de empleo generada por la presente convocatoria permanecerd vigente hasta la
creacién de una nueva bolsa, o hasta el agotamiento de la misma por no existir mas
aspirantes aprobados. La bolsa generada se extinguira, en todo caso transcurridos cuatro
afos desde su aprobacién.

10.2 Aprobacion de la bolsa y gestion de la misma.
Una vez aprobada la bolsa de empleo temporal para la categoria de TRABAJADORA SOCIAL
en la MISSEM para la prestacién de Servicios Sociales de la Mancomunidad por la Presidencia
de la misma, se gestionarad conforme a las siguientes normas:

10.2.1 Ambito de aplicacién.
La presente regulacion es de aplicacién a la seleccién de personal para la prestacién de
servicios de caracter temporal de la misma categoria profesional que sean necesarios en la

MISSEM para la prestaciéon de Servicios Sociales de la Mancomunidad, en cualquiera de las
modalidades de contratacién establecidas en los articulos 10 y 11 Real Decreto Legislativo
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5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
Bésico del Empleado Publico.

10.2.2 Competencia de la gestion de las bolsas de trabajo.

La gestién de la bolsa de trabajo corresponde al Departamento Administrativo de la MISSEM.
No obstante, de las dudas y problemas que se presenten, asi como de las resoluciones que al
respecto se adopten, debera darse cuenta a la representacién sindical.

10.2.3 Situaciones en las que puede hallarse un candidato o candidata
integrante de la bolsa de empleo.

10.2.3.1.- Libre o disponible. Se encuentra en la lista de la bolsa de empleo, a la
espera de ser llamado/a para una prestacién de servicios de caracter temporal. En todo
caso, aquella persona candidata que no acepte el contrato ofertado pasard como
“disponible” al final de la bolsa de empleo. Idéntica suerte correrd quien
voluntariamente cause baja en su relacién laboral con la Mancomunidad.

Excepciones:

- Cuando el candidato/a acredite por escrito encontrarse en situacién de Incapacidad
Temporal o descanso por maternidad.

- Cuando el candidato/a acredite por escrito ser titular de un nombramiento o contrato en
otra Administraciéon Publica o privada, que al menos, tenga una duracién estimada a la
que se le ofrece.

- Cuando alegue causas debidamente justificadas para no aceptar una contratacién. A
estos efectos, no se considerard causa justificada, en ningln caso, la previsién de
vacaciones o ausencias por motivos de ocio en las fechas en las que se prevea la
contratacidn, salvo que el candidato/a acredite documentalmente el perjuicio econémico
que la aceptacién de la relaciéon de empleo le podria ocasionar.

Deberd presentar en el plazo de 2 dias habiles, la documentacién acreditativa de la causa
que motiva el rechazo correspondiente, en caso contrario se considerard que el candidato/a
rechaza voluntariamente la oferta, aplicdndose lo previsto para dichos supuestos. Una vez
finalizada la causa que motivé el “rechazo” la persona interesada deberd ponerlo en
conocimiento del Departamento de Administracién, adjuntando la documentacién justificativa
que proceda. Hasta que se realice dicha comunicacién o se presente la documentacién
acreditativa correspondiente, en su caso, no se efectuard oferta de trabajo alguna a la
persona candidata.

10.2.3.2.- Trabajando en la actualidad.

Que a raiz de un Ilamamiento realizado utilizando la bolsa de empleo, la persona tenga un
contrato como personal interino en la Mancomunidad, con una duracién menor (contabilizada
desde el inicio del contrato en vigor como personal interino) al que se va a ofertar y que la
normativa vigente no impida la formalizacién del mismo, ddndose una Unica opcién de
mejora
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de contrato a la persona que estd trabajando. Al cumplimiento del contrato, la persona que
han estado contratada pasard nuevamente a la situacién de “disponible” al final de la bolsa.

Asimismo, cuando se oferten contratos de interinidad de los regulados en el articulo 10.1
letras a), b) y c) de la Ley del Estatuto Béasico del Empleado Publico, cuya duracién se
desconozca o siendo indeterminada sea superior a seis meses de duracién y que la
normativa vigente no impida la formalizacién del mismo. Finalizada la vigencia del
correspondiente contrato, la persona contratada pasard nuevamente a la situacién de
“disponible” a final de la lista en bolsa.

10.2.3.3.- llocalizable.

El Departamento de Administracién procederd, de oficio, a dar de alta en esta situacién a
aquellos candidatos integrantes de la bolsa de empleo que, por no haber comunicado el
cambio de domicilio o teléfono, no contesten a las comunicaciones remitidas por mensajeria
electrénica o correo certificado, o a las llamadas telefénicas que en su caso se les realicen.
En esta situacion no se efectuara oferta de trabajo alguna a la persona candidata.

Aqguellas personas que, por no haber comunicado el cambio de domicilio o teléfono, sean
dados de alta en la situacién de “ilocalizables”, y permanezcan mas de 2 dias hdbiles en
dicha situacién, serdn relegados al final de la bolsa de trabajo correspondiente, y
mantendran la situacién de “ilocalizable” en tanto en cuanto no comuniquen nuevos datos
que posibiliten su localizacién. No obstante, la comunicacién de dichos datos Unicamente
supondrd su pase a la situacién de “disponible”, no recuperando con ello el orden de
prelacién originario dentro la correspondiente bolsa de empleo.

10.2.3.4. Baja definitiva. Pasaran a esta situacién a aquellos candidatos que:

- Voluntariamente asi lo soliciten.

- Fallezcan, sean incapacitados permanentemente, cumplan la edad reglamentaria
de jubilacién, o queden inhabilitados definitivamente para el desempefio de
responsabilidades publicas.

10.2.4- Criterios de llamamiento.

Los llamamientos se realizardn siempre por el orden de prelacién en la bolsa
correspondiente, sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos siguientes.

Las comunicaciones de las ofertas de trabajo se realizardn por via telefénica, por correo
electrénico o por cualquier medio que permita una comunicacién inmediata y 4&gil con la
persona interesada. Se realizard un maximo de tres intentos de aviso en el plazo de dos dias.

En el caso de que no pudiese contactarse por alguno de estos medios se realizara
notificacidon urgente para la realizacién de notificaciones. Practicada la notificacién de forma
fehaciente el llamamiento se tendrd por efectuado y se procederd segun lo previsto en el
punto 10.2.3.3.
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(ilocalizable). En el caso de no haber sido posible el contacto, o si la oferta fuera rechazada,
se realizarda la misma a la siguiente persona de la lista, por orden de puntuacién.

Al objeto de su justificaciéon y para su consulta se llevara registro de las bolsas de empleo
vigentes, asi como de los intentos y/o trdmites de contacto llevados a cabo para la
localizacién de los candidatos, asi como, en su caso, de las respuestas recibidas por parte de
éstos. Estos datos estaran a disposicién de los representantes sindicales.

14.2.6.- Mantenimiento de la bolsa de empleo.
El Departamento Administrativo mantendra actualizada durante toda su vigencia la BOLSA
DE EMPLEO. El resultado de este proceso y la gestiéon de la bolsa podra ser consultado en

todo momento por los integrantes de la misma, para conocer el puesto que ocupan.

El hecho de presentarse a los procesos selectivos para bolsa de empleo de la MISSEM implica
la aceptacion de todas y cada una de estas normas.
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ANEXO TEMARIO

El temario establecido en las presentes Bases Especificas es el que se detalla a
continuacion:

PROGRAMA DE MATERIAS DE LA PARTE GENERAL

1. La Constitucién espafiola de 1978: Estructura. Principios constitucionales y valores
superiores. Derechos y deberes fundamentales de los espafioles. Su garantia vy
suspensién. El Gobierno y la Administracion.

2. La organizacién territorial del Estado. Las Comunidades Auténomas: constitucién y
competencias. El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid. Las entidades
locales en la Constitucién Espafiola.

3. El municipio: concepto y elementos. El término municipal. La organizacién municipal. El
alcalde, la Junta de Gobierno, el Pleno del ayuntamiento. Composicién y Competencias.
Comisiones y Delegaciones.

4. Organizacién, funcionamiento y régimen juridico de las Mancomunidades de municipios
de la Comunidad de Madrid. Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracién Local de la
Comunidad de Madrid. Los convenios administrativos.

5. El personal al servicio de la Administracién Publica conforme al RD 5/2015 de 30 de
octubre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico: clases de personal. Adquisicién y pérdida de la relacién de servicio.
Situaciones  administrativas. Derechos y deberes del empleado publico.
Incompatibilidades. El régimen de responsabilidad civil y penal del personal al servicio de
las administraciones publicas. Régimen disciplinario.

6. Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo comun: El procedimiento
administrativo: concepto, naturaleza y principios generales. Fases del procedimiento. Los
recursos administrativos: Concepto y clases.

7. Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos en el Sector Publico: Principios comunes,
requisitos necesarios para la celebracién de los contratos. Perfeccién, formalizacién y
extincién de los contratos. Actuaciones administrativas. Formas de adjudicacién y tipos
de contratos: contratos administrativos y contratos privados.

8. Especialidades del procedimiento administrativo local. Funcionamiento de los érganos
colegiados locales; régimen de sesiones y acuerdos. Actas y certificaciones de acuerdos.
Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico.

9. Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales: el Presupuesto municipal, concepto,
principios y estructura. Elaboracién y aprobacién. Ejecucién de los gastos publicos.
Ingresos de derecho publico e ingresos de derecho privado. Tasas y precios publicos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno: Objeto. Transparencia de la actividad publica. El Consejo de transparencia
y buen gobierno.

PROGRAMA DE MATERIAS DE LA PARTE ESPECIFICA

Los sistemas de proteccién social en Espafa. Evolucién y situacién actual.

El sistema publico de Servicios Sociales en el marco de las politicas de bienestar social.

El Plan Concertado para el desarrollo de las prestaciones basicas en los Servicios Sociales
de Atencién Primaria. Fundamentos, catdlogo de prestaciones y cooperaciéon entre la
Administracién Estatal, Autonémica y Local.

La politica social en el marco europeo. Planes y estrategia de lucha contra la pobreza y la
exclusion social. Politicas europeas para la inclusién activa.

Los Servicios Sociales como sistema publico de proteccién: principios, objetivos, criterios
de actuacioén, niveles de actuacién y dreas de competencia.

La ley de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. Ley 12/2022 de 21 de diciembre.

El sistema de la Seguridad Social en Espafia: Prestaciones actuales del sistema de
Seguridad Social. Régimen general y regimenes especiales.

Politicas de rentas basicas: Ley 19/2021 de 20 de diciembre por la que se establece el
ingreso minimo vital. Disposiciones generales, dmbito subjetivo de aplicacién. Accién
protectora y régimen de obligaciones. La Ley 15/2001, de 27 de diciembre de Renta
Minima de Insercién de la Comunidad de Madrid.

Politicas Publicas de Empleo: Proteccién por desempleo. Prestaciéon de nivel contributivo.
Prestacién de nivel asistencial. Régimen de las prestaciones. Prestaciones no
contributivas. Prestacién de Invalidez. Pensién de jubilacién. Otras prestaciones.

Ordenanza reguladora de las prestaciones sociales de caracter econémico con el objeto
de atender situaciones de necesidad social y atencién inmediata a personas en situacién
o riesgo de exclusién social en la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales del
Este de Madrid - MISSEM (BOCM 218 de 12/09/2016).

Las necesidades sociales: concepto, caracteristicas y tipologia. Las necesidades sociales
en la Comunidad de Madrid y en los municipios de la Mancomunidad MISSEM.

La familia. Tipos. Estructura. Dindmicas en el sistema familiar. Ciclo en las familias.
Intervencién con familias desde el Trabajo Social.
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Fomento de los derechos y el bienestar de la infancia y la adolescencia en la Ley 4/2023
de 22 de marzo de Derechos, Garantias y Proteccién Integral a la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid. Organizacién institucional para la proteccién
de la Infancia y adolescencia.

Titulo 1l de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad
penal de los menores. La Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacién y
Reinsercién del Menor infractor.

El dmbito de los Servicios Sociales en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de
proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Ley 39/2006 de 14 de diciembre de Promocién de la autonomia personal y atencién a
personas en situacién de dependencia. Legislacién, principios, fines y recursos aplicados.
Elaboracién del programa individual de atencidn. Prestaciones y catalogo de servicios.

Decreto 54/2015 de 21 de mayo, por el que se regula el procedimiento para reconocer la
situacion de dependencia y el derecho a las prestaciones del sistema para la autonomia y
atencion a la dependencia de la Comunidad de Madrid.

Ordenanza reguladora del servicio de atencién domiciliaria en la Mancomunidad
Intermunicipal de Servicios Sociales del Este de Madrid - MISSEM (BOCM 78 de
31/03/2012).

Violencia de género. Marco normativo juridico: Ley organica 1/2004 de 28 de diciembre
de Medidas de proteccién integral contra la violencia de género, Ley Organica 10/2022 de
6 de septiembre de Garantia Integral de libertad sexual y Ley 5/2005 de 20 de diciembre
de Medidas de asistencia integral y proteccién a las victimas de Violencia de Género en la
Comunidad de Madrid

Ley Organica 3/2207, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:
objeto y ambito de la ley. El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién.

Servicios sociales especificos dirigidos al sector de mayores. Legislacién y marco
institucional. Aspectos fisicos, psicolégicos y sociales del envejecimiento. Politicas de
envejecimiento y soledad no deseada.

La Salud Mental: Aspectos sociales y legales a tener en cuenta en la intervencién con
personas con problemas de salud mental.

La poblacién migrante: Refugiados y asilados y proteccién subsidiaria. Sistema nacional
de acogida e Integracién de personas solicitantes y beneficiarias de proteccion
internacional. Legislacién aplicable.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

Regulacién de la atencién integral a las personas con discapacidad en el Real decreto
Legislativo 1/2013 de 29 de noviembre por el que se aprueba el texto Refundido de la
Ley de derechos de las personas con Discapacidad y de su Inclusién.

La curatela en la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacién civil y
procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad
juridica.

Ley 5/2002 de 27 de junio sobre drogodependencias y otros trastornos adictivos de la
Comunidad de Madrid. Adicciones: Conceptos basicos.

Ley 4/2023 de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas TRANS y
para las garantias de los derechos de las personas LGTBI. Titulo preliminar y
disposiciones generales. Medidas para la igualdad real y efectiva de las personas TRANS.
Proteccién efectiva y reparacién frente a la discriminacién y la violencia por LGTBIfobia.

La intervencién de los Servicios Sociales en situaciones de urgencia y emergencia social.
Papel del/el trabajador/ar social en situaciones de emergencia social.

Papel del voluntariado en la sociedad actual. Ley 45/2015 de 14 de octubre de
Voluntariado. Ley 1/2015 de 24 de febrero del voluntariado en la Comunidad de Madrid.

Ley 12/2023 de 24 de mayo por el derecho a la vivienda. Titulo Preliminar. Disposiciones
generales. Titulo I. Funcién social y régimen juridico de la vivienda. Titulo Il. Accién de los
poderes publicos en materia de vivienda. La vivienda como factor de integracién social.

Sistema de informacién de usuarios de Servicios Sociales (SIUSS)

El trabajo social como disciplina: Origen y desarrollo. Principales corrientes teéricas. El
trabajo social en el conjunto de las ciencias sociales. Tendencias actuales del trabajo
social. Fundamentos, principios y funciones.

Trabajo social individualizado. Procesos de intervencién. Objetivos. Metodologia vy
técnicas a utilizar.

Trabajo social con familias. Modelos y técnicas de intervencién.

Trabajo social grupal: Modelos, elementos técnicos, estructura y técnicas de intervencién
social grupal a aplicar en los servicios de atencién social primaria y de atencién social
especializada.

Trabajo social comunitario: Concepto. Modelos de intervencién. Fases metodolégicas.
Aplicacién a los servicios sociales de atencién primaria.
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47. El trabajo social en red: Origen y concepto de red. Tipologia. Caracteristicas de las redes.
Funciones y objetivos de trabajo en red. Fases de intervencién. El trabajo interdisciplinar
en la intervencién social compleja.

48. Técnicas en trabajo social: de conocimiento, de diagnéstico, de intervencién y de
evaluaciéon. Instrumentos especificos en trabajo social: ficha social, informe social,
escalas de valoracién social y proyecto de intervencién social.

49. La planificacién y la Evaluacién de programas y proyectos en los Servicios Sociales: tipos
de evaluacidén en los Servicios Sociales. Metodologia e instrumentos para la evaluacién.
Indicadores

50. Deontologia y Etica profesional. Cédigo deontoldgico de Trabajo Social en la Comunidad
de Madrid

En Campo Real,
DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE AL MARGEN
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